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PRIDno-2024-3605
Eduhouse-​​verkkokoulutuspalvelun hankinta 1.11.2024 lähtien

Eduhouse Oy tarjoaa kunta-​alalle soveltuvan valmiin verkkokoulutuspalvelun sisältäen 
mm. toimialasta riippumattomia yleisiä koulutussisältöjä,​ esihenkilökoulutuksia sekä 
substanssikoulutuksia eri toimialoille. Eduhouse Oy on ostanut Hallintoakatemian 
vuonna 2022 ja tätä kautta julkisen sektorin koulutustarjonta on kattavaa. Palvelu 
sisältää yli 3000 päivittyvää ja ajantasaista ajasta ja paikasta riippumatonta 
verkkokurssia sekä koulutuskalenterin mukaisen koulutustarjonnan.

Eduhouse Oy:n verkkokoulutuspalvelu tarjoaa kustannustehokkaan ja strategian 
mukaisesti digitalisaatiota hyödyntävän ratkaisun Porin kaupungin henkilöstön 
osaamisen kehittämiseen. Lisäksi se parantaa mahdollisuuksia järjestää organisaation 
koulutustoimintaa ajasta ja paikasta riippumattomalla tavalla. 
Verkkokoulutuspalvelussa on mahdollista rakentaa Porin kaupungille eri 
kohderyhmien osaamistarpeet huomioivia aikataulutettuja opintopolkuja (esim. 
uusien esihenkilöiden perehdytys ja toimialakohtaiset substanssikoulutukset) 
koulutussuunnitelmien mukaisesti. Verkkokoulutuspalvelu ei korvaa Porin kaupungin 
sisäistä koulutustarjontaa,​ vaan laajentaa henkilöstön osaamisen kehittämisen tapoja.

Verkkokoulutuspalvelu mahdollistaa kurssisuoritusten seurannan ja raportoinnin. 
Palvelu tarjoaa myös avoimen rajapinnan suoritusten siirtämiseksi HRD-​järjestelmään 
(tulossa käyttöön Porin kaupungille).

Eduhouse Oy:n verkkokoulutuspalvelun koulutuksiin osallistumisesta tehdään 
koulutusanomukset ESS-​järjestelmässä Porin kaupungin voimassa olevan 
ohjeistuksen mukaan. Koulutuksiin osallistumisen tulee olla suunnitelmallista ja 
perustua havaittuihin osaamistarpeisiin ja toimialan/laitoksen hyväksyttyyn 
koulutussuunnitelmaan.

Verkkokoulutuspalvelut kuuluvat hankintalain liitteessä E lueteltuihin palveluihin,​ 
jolloin niiden kilpailutusraja on 400 000 euroa. Markkinakartoituksen perusteella 
Eduhousen palvelua laadullisesti ja koulutusten kattavuudella vastaavaa 
verkkokoulutuspalvelua ei ole Suomessa tarjolla,​ joten kilpailutusta ei tästä syystä 
toteuteta. Hankinnan arvo määritellään toistaiseksi voimassa olevaan sopimukseen 
rinnastettavan sopimuksen osalta neljän vuoden arvon mukaan ja tätä arvoa 
peilataan Konsernipalveluiden toimintasäännön hankintavaltuuksiin. Kustannuksen 
ollessa 1800 €/ kk,​ neljän vuoden (48kk) kokonaisarvona pidetään 86 400 euroa. Näin 
ollen hankintavaltuusrajojen mukaan kaupunginjohtaja tekee viranhaltijapäätöksen. 
Verkkokoulutuspalvelun kustannukset katetaan HR-​yksikön nykyisestä 
koulutusbudjetista.

Eduhouse Oy:lta on saatu 4.9.2024 tarjous verkkokoulutuspalvelusta 1.11.2024-​
1.11.2025 (max. 3000 hlöä,​ sis. luottamushenkilöt). Sopimus on voimassa toistaiseksi 
12 kk kerrallaan. Mikäli palvelua ei irtisanota 2 kk ennen sopimuskauden päättymistä,​ 
se jatkuu seuraavalle sopimuskaudelle.

Päätöksen peruste
Eduhouse Oy on laajasti kunta-​alalla (yli 150 kuntaa) käytössä oleva 
verkkokoulutuspalvelu. Sen tarjoama palvelukokonaisuus sekä kunta-​alalle soveltuvat 



 Porin kaupunki Viranhaltijapäätös 2 (5)
Henkilöstöjohtaja 07.10.2024 § 172
Henkilöstöpäätös

Tämä asiakirja on sähköisesti allekirjoitettu Porin kaupungin asianhallintajärjestelmässä

ajantasaiset sisällöt tarjoavat Porin kaupungin organisaatiolle sekä 
luottamushenkilöille kattavan kokonaisuuden henkilöstön osaamisen jatkuvalle 
kehittämiselle. Verkkokoulutuspalvelun pilotointi on aloitettu organisaatiossa 
1.11.2023 ja sen on sovittu kestävän 1.11.2024 asti. Pilotoinnissa 
verkkokoulutuspalvelu on todettu hyvin toimivaksi. Palvelun hinnoittelu on 
käyttäjämäärään suhteutettuna edullinen.

Kaupunginjohtajan hankintavaltuudet ovat Konsernipalvelut -​esikuntayksikön 
toimintasäännön § 23 mukaan enintään 100 000 €.

Päätös
Päätän,​ että hankitaan Eduhouse Oy:n verkkokoulutuspalvelu toistaiseksi voimassa 
olevalla sopimuksella (12 kk kerrallaan) saadun tarjouksen mukaisesti. Valtuutan 
henkilöstöjohtajan allekirjoittamaan sopimuksen.

Tiedoksi
Elina Nikander,​ Eduhouse Oy,​ henkilöstöpäällikkö Timo Jauhiainen,​ henkilöstön 
kehittämispäällikkö Sanna Heino,​ koulutussuunnittelija Anniina Wiman

Allekirjoitus

Lauri Inna,​ kaupunginjohtaja
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Oikaisuvaatimus
§ 172

Oikaisuvaatimusohje
Hankintaoikaisuohje ja oikaisuvaatimusohje

I Hankintaoikaisu

Julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016,​ 
jäljempänä hankintalaki) 135 §:n mukaan sellaisen hankintayksikön päätöksen tai 
muun hankintamenettelyssä tehdyn ratkaisun korjaamiseksi,​ johon ei muutoin 
sovelleta hankintalakia,​ voidaan hakea muutosta vaatimalla hankintayksiköltä oikaisua 
(jäljempänä hankintaoikaisu).

Hankintaa koskevasta asiasta voi tehdä hankintayksikölle oikaisuvaatimuksen se,​ jota 
asia koskee (jäljempänä asianosainen). Asianosainen on se,​ jonka oikeuteen,​ 
velvollisuuteen tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa.

Hankintaoikaisuvaatimuksen kohde

Hankintayksikön päätökseen tai muuhun hankintamenettelyssä tehtyyn ratkaisuun 
tyytymätön voi vaatia hankintayksiköltä hankintaoikaisua. Hankintaoikaisua voi vaatia 
hankintayksiköltä kirjallisesti tarjouskilpailuun osallistunut tarjoaja tai 
osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu taho,​ jota asia koskee.

Hankintaoikaisuvaatimuksen tekemiselle säädetty aika

Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14 päivän kuluessa siitä,​ kun 
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikön päätöksestä valitusosoituksineen tai 
muusta hankintamenettelyssä tehdystä ratkaisusta. Vaatimus on esitettävä määräajan 
viimeisenä päivänä ennen virka-​ajan päättymistä.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos määräajan viimeinen päivä 
on pyhäpäivä,​ itsenäisyyspäivä,​ vapunpäivä,​ joulu-​ tai juhannusaatto tai arkilauantai,​ 
voi oikaisuvaatimuksen tehdä ennen viraston aukioloajan päättymistä ensimmäisenä 
arkipäivänä sen jälkeen.

TIEDOKSIANTO

Tiedoksianto kirjeitse

Hankintapäätös on annettu tiedoksi hallintolain (434/2003) 59 §:n mukaisesti postitse 
kirjeellä. Asianosainen on saanut asiasta tiedon seitsemäntenä päivänä sen 
lähettämisestä,​ jollei asianosainen näytä saaneen tiedon myöhemmin.

TAI

Hankintapäätös on annettu todisteellisesti tiedoksi hallintolain (434/2003) 60 §:n 
mukaisesti. Asianosainen on saanut päätöksestä tiedon saantitodistuksen 
osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittynä aikana.

Tiedoksianto sähköisesti

Hankintapäätös on annettu tiedoksi sähköisen asiointilain (laki sähköisestä asioinnista 
viranomaistoiminnassa,​ 13/2003) 19 §:n mukaisesti ja asianosainen on antanut 
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suostumuksensa siihen,​ että päätös voidaan lähettää hänelle sähköisesti tiedoksi. 
Asianosainen on saanut päätöksen tiedoksi kolmantena päivänä sen lähettämisestä.

TAI

Hankintapäätös on annettu tiedoksi sähköisen asiointilain (laki sähköisestä asioinnista 
viranomaistoiminnassa,​ 13/2003) 18 §:n mukaisesti todisteellisesti tiedoksi ja 
asianosainen on antanut suostumuksensa siihen,​ että päätös voidaan antaa hänelle 
sähköisesti tiedoksi.

Päätös on saatu tiedoksi,​ kun asiakirja on noudettu palvelimelta,​ tietokannasta tai 
muusta tiedostosta.

Tiedoksianto muulla tavalla

Hankintapäätös on annettu tiedoksi hankintayksikön päättämällä tavalla.

Hankintaoikaisua koskevan vaatimuksen sisältö

Hankintaoikaisuvaatimuksesta on käytävä ilmi vaatimukset perusteineen. 
Vaatimuksesta on käytävä ilmi oikaisua vaativan nimi sekä tarvittavat yhteystiedot 
asian hoitamiseksi.

Vaatimukseen on liitettävä asiakirjat,​ joihin vaatimuksen tekijä vetoaa,​ mikäli ne eivät 
jo ole hankintayksikön hallussa.

Toimitusosoite

Hankintaoikaisuvaatimus toimitetaan hankintayksikölle.

Hankintayksikön yhteystiedot:

Porin kaupungin kirjaamo
PL 121
28101 PORI
kirjaamo@pori.fi

käyntiosoite: Porin yhteinen palvelupiste,​ Yrjönkatu 6 (maanantai 10-​16,​ tiistai-​torstai 
8-​16,​ perjantai 8-​15)

 

II Oikaisuvaatimusohje

Oikeus oikaisuvaatimuksen tekemiseen

Päätökseen tyytymätön voi tehdä oikaisuvaatimuksen. Oikaisuvaatimuksen saa tehdä 
se,​ johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen,​ velvollisuuteen tai etuun päätös 
välittömästi vaikuttaa,​ sekä Porin kaupungin jäsen.

Päätöksen tiedoksianto ja oikaisuvaatimusaika

Valtuuston,​ kunnanhallituksen ja lautakunnan sekä kuntayhtymän kuntalain 58 §:n 1 
momentissa tarkoitetun toimielimen pöytäkirja siihen liitettyine 
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oikaisuvaatimusohjeineen tai valitusosoituksineen pidetään tarkastamisen jälkeen 
nähtävänä yleisessä tietoverkossa,​ jollei salassapitoa koskevista säännöksistä muuta 
johdu.

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksisaamisesta. 
Asianosaisen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon,​ jollei muuta näytetä,​ seitsemän 
päivän kuluttua pöytäkirjanotteen lähettämisestä kirjeellä tai saantitodistuksen 
osoittamana aikana tai kolmantena päivänä pöytäkirjaotteen lähettämisestä 
asianomaisen suostumuksella sähköisenä viestinä. Kunnan jäsenen ja kuntalain 137 §:
n 2 momentissa tarkoitetun kunnan katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemän 
päivän kuluttua siitä,​ kun pöytäkirja on nähtävänä yleisessä tietoverkossa.

Oikaisuvaatimuksen sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisesti. Oikaisuvaatimuskirjelmässä on ilmoitettava 
päätös,​ johon oikaisuvaatimus kohdistuu,​ sekä se,​ millaista oikaisua vaaditaan ja millä 
perusteilla sitä vaaditaan.

Oikaisuvaatimuskirjelmä on allekirjoitettava.

Oikaisuvaatimuksen käsittelemiseksi kirjelmässä on ilmoitettava vaatimuksen tekijän 
nimi ja postiosoite,​ johon asiaa koskevat ilmoitukset vaatimuksen tekijälle voidaan 
toimittaa.

Oikaisuvaatimuksen perille toimittaminen

Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusajan kuluessa osoitteeseen:

Porin kaupungin kirjaamo
PL 121
28101 PORI

Käyntiosoite:   Porin yhteinen palvelupiste,​ Yrjönkatu 6 (maanantai 10-​16,​ tiistai-​torstai 
8-​16,​ perjantai 8-​15)
Puhelinnumero:(02) 621 1100
Faksi:                (02) 634 9417
Sähköposti:     kirjaamo@pori.fi
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